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Skargi i wnioski

INFORMACJE OGOLNE

W zakresie przyjmowania i rozpatrywania skarg oraz wnioskéw wptywajacych do Komendy Miejskiej
Policji w Biatej Podlaskiej i podlegtych jednostek organizacyjnych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 14
czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego tekst jednolity: (Dz.U. z 2020 r. poz. 256 z
pdzn. zm.), rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz.U. z 2002 r. nr 5, poz. 46).

W mysl § 5 Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 roku w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw skargi moga by¢ wnoszone pisemnie, telegraficznie lub
za pomocg dalekopisu, telefaksu, poczty elektronicznej, a takze ustnie do protokotu.

Skargi niezawierajgce imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnoszgcego pozostawia sie bez
rozpoznania (§ 8 ust. 1 wyzej wymienionego rozporzadzenia).

Skarga przestana drogg elektroniczng winna réwniez zawiera¢ w swej tresci adres pocztowy do
korespondencji, bowiem tylko na ten adres bedzie udzielana odpowiedz.

Jezeli z tresci skargi nie mozna nalezycie ustali¢ ich przedmiotu, wzywa sie wnoszgcego skarge lub
wniosek do ztozenia, w terminie siedmiu dni od dnia otrzymania wezwania, wyjasnienia lub uzupetnienia
z pouczeniem, ze nie usuniecie tych brakéw spowoduje pozostawienie skargi lub wniosku bez
rozpoznania (§ 8 ust. 2 wyzej wymienionego rozporzadzenia).

Zgodnie z § 3 art. 221 kodeksu postepowania administracyjnego: ,Petycje, skargi i wnioski mozna
sktadac¢ w interesie publicznym, wtasnym lub innej osoby za jej zgodg”.

Zgodnie z dyspozycjg zawartg w art. 237 i 244 Kodeksu postepowania administracyjnego skargi i
wnioski zatatwiane sa:

bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu miesigca,

postowie na Sejm, senatorowie i radni, ktérzy wniesli skarge we wtasnym imieniu, albo
przekazali do zatatwienia skarge innej osoby zawiadamiani sg o sposobie jej zatatwienia lub o
stanie jej rozpatrzenia w terminie 14 dni,

W razie niemoznosci zatatwienia skargi w powyzszych terminach, na jednostce organizacyjnej
Policji spoczywa obowigzek powiadomienia skarzacego o przyczynie zwtoki i wyznaczenia



nowego terminu zatatwienia skargi.

Za date, od ktdrej liczy sie powyzsze terminy, nalezy uzna¢ date wptywu skargi/wniosku bezposrednio
do jednostki organizacyjnej Policji, wtasciwej do jej zatatwienia.

Zawiadomienie o sposobie zatatwienia skargi (odpowiedz na skarge) powinno zawiera¢: oznaczenie
organu, od ktérego pochodzi, wskazanie, w jaki sposdb skarga zostata zatatwiona oraz podpis z
podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego osoby upowaznionej do zatatwienia skargi.
Zawiadomienie o0 odmownym zatatwieniu skargi powinno zawiera¢ ponadto uzasadnienie faktyczne i
prawne.

PRZYJMOWANIE SKARG | WNIOSKOW

Komendant Miejski Policji w Biatej Podlaskiej przyjmuje obywateli w sprawach skarg i wnioskéw w kazdy
poniedziatek w godz. od 14:00 do 17:00. W pozostate dni w godzinach urzedowania.

Ponadto skargi i wnioski mozna sktada¢ w Zespole Kontroli Komendy Miejskiej Policji w Biatej Podlaskiej:

osobiscie/ pokoje 305, 306/ codziennie w godzinach urzedowania
telefon: 47 814 11 70, 47 814 11 49 faks: 47 811 15 45

lub drogga elektroniczna rzecznik.kmpbialapodlaska@Iu.policja.gov.pl

W przypadku trudnosci w uzyskaniu potgczenia z podanym wyzej numerem prosze o kontakt
telefoniczny z Dyzurnym Komendy Miejskiej Policji w Biatej Podlaskiej pod numer telefonu 47 814 13 00

Niezbedne informacje dla skarzacego

Art. 225 kpa przewiduje ochrone prawng skarzacego/wnioskodawcy, cyt. ,Nikt nie moze by¢ narazony
na jakikolwiek uszczerbek lub zarzut z powodu ztozenia skargi lub wniosku albo z powodu dostarczenia
materiatu - do publikacji - o znamionach skargi lub wniosku, jezeli dziatat w granicach prawem
dozwolonych.

Wazne

"Granice tej ochrony wyznacza zgodnos$¢ z prawem dziatania osoby sktadajgcej skarge lub wniosek. W
zwigzku z tym ochronie nie podlega osoba, ktéra poprzez wniesienie skargi lub wnioski narusza dobra
chronione innych 0s6b, dopuszczajac sie przestepstwa oszczerstwa, zniestawienia lub zniewagi albo tez
ujawnia prawnie chronione informacje".

Osoba wnoszaca skarge do organéw powotanych do scigania lub orzekania w sprawach o przestepstwo,


mailto:rzecznik.kmpbialapodlaska@lu.policja.gov.pl

wykroczenie lub przewinienie dyscyplinarne powinna by¢ swiadoma, ze kierowanie fatszywych oskarzen
wobec innej osoby - niekoniecznie policjanta - moze skutkowa¢ odpowiedzialnosScig karng z art. 234 kk.

KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) informujemy, ze:

1. Administratorem pozyskiwanych danych osobowych jest Komendant Miejski Policji w Biatej
Podlaskiej, z siedzibg przy Plac Wojska Polskiego 23, telefon 47 814 13 00.

2. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych w Komendzie Miejskiej Policji w Biatej Podlaskiej:
e-mail: iod.bialapodlaska@lu.policja.gov.pl

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu udzielenia odpowiedzi na wniosek o
udostepnienie informacji publicznej - podstawg prawng przetwarzania danych jest ustawa o
dostepie do informacji publicznej.

4. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do udzielenia Pani/Panu
odpowiedzi na ztozony wniosek, a po tym czasie przez czas okreslony w przepisach ustawy o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

5. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia zgdania od administratora dostepu do przekazanych
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.

6. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg przy ulicy Stawki 2, 00 -193 Warszawa.

7. Podanie danych osobowych jest dobrowolne z zastrzezeniem obowigzku przekazania takich
danych w przypadku koniecznosci skorzystania z trybu administracyjnego w mys| przepiséw
Kodeksu postepowania administracyjnego (na przyktad: wydanie decyzji administracyjnej).

Skargi na dziatalnos¢ Policji mozna rowniez sktadac bezposrednio do Rzecznika Praw
Obywatelskich:

Rzecznik Praw Obywatelskich,

Aleja Solidarnosci 77,

00-090 Warszawa

Przyjecia interesantéw:

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

poniedziatek w godzinach od 9.00 do 17.00, od wtorku do pigtku w godzinach od 9.00 do 15.00
telefon: 0-22 5517760, 0-22 55 17 811

centrala: 0-22 5517 700



Petnomocnik Terenowy w Gdansku (dla wojewddztw: zachodniopomorskiego, pomorskiego, warminsko-
mazurskiego)

ulica Chmielna 54/57,

80 -748 Gdansk

telefon sekretariat (+ 48) 587647302

faks (+ 48) 587647303

Przyjecia interesantéw:

telefon (+ 48) 587647306

poniedziatek w godzinach od 10.00 do 17.00, wtorek, sroda, czwartek w godzinach od 9.00 do 15.00
Petnomocnik Terenowy w Katowicach (dla wojewddztw: Slaskiego, matopolskiego, swietokrzyskiego)
ulica Jagiellohska 25 pokdj 122

40 - 032 Katowice

telefon (+ 48 32) 7286800

faks (+ 48 32) 7286823

Przyjecia interesantéw:

poniedziatek, sroda, pigtek w godzinach od 9.00 do 15.00, wtorek w godzinach od 10.00 do 17.00
Petnomocnik Terenowy we Wroctawiu (dla wojewddztw: dolnoslaskiego, lubuskiego, opolskiego)
ulica Wierzbowa 5

50 - 056 Wroctaw

telefon sekretariat (+ 48) 713469115

faks (+ 48) 713434325

Przyjecia interesantéw:

telefon (+48) 713469100

poniedziatek, wtorek, czwartek w godzinach od 9.00 do 15.00, sroda w godzinach od 10.00 do 17.00
Linki:

Strona gtéwna RPO www.rpo.gov.pl

http://www.rpo.gov.pl/wniosek/
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Rejestr zmian

Podmiot udostepniajacy informacje:
Komenda Miejska Policji w Biatej Podlaskiej

Osoba wytwarzajgca/odpowiadajaca za informacje:
Barbara Salczyniska - Pyrchla

Osoba udostepniajgca informacje:
Barbara Salczyniska - Pyrchla

Osoba modyfikujaca informacje:
Barbara Salczynhska - Pyrchla
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